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Sicherheitshinweise
Lesen Sie alle Sicherheits-
|||I gen. Versaumnisse bei der
Einhaltung der Sicherheits-
hinweise und Anweisungen
letzungen verursachen.
Bewahren Sie alle Sicherheitshinweise und Anweisungen
fiir die Zukunft auf.
rat bezieht sich auf alle original Bosch Ladegerdte der Sys-
temgeneration das smarte System.
Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff eBike-
Systemgeneration das smarte System.
» Lesen und beachten Sie die Sicherheitshinweise und
Anweisungen in allen Betriebsanleitungen des eBike-
» VerschlieBen Sie die Ladebuchse nach dem Laden am
eBike sorgfiltig mit der Abdeckung. Damit wird sicher-
gestellt, dass kein Schmutz oder Wasser eindringt.
Nasse fern. Beim Eindringen von Wasser in
ein Ladegerat besteht das Risiko eines elektri-
» Laden Sie nur fiir eBikes zugelassene Bosch Li-lonen-
Akkus ab einer Kapazitét von 6,7 Ah (ab 20 Akkuzel-
len). Die Akkuspannung muss zur Akku-Ladespannung
deraufladbare Akkus. Sonst besteht Brand- und Explosi-
onsgefahr.
» Halten Sie das Ladegerit sauber. Durch Verschmutzung

hinweise und Anweisun-

konnen elektrischen Schlag, Brand und/oder schwere Ver-
Der in dieser Betriebsanleitung verwendete Begriff Ladege-
Akku bezieht sich auf alle original Bosch eBike-Akkus der

Systems sowie in der Betriebsanleitung lhres eBikes.
G Halten Sie das Ladegerat von Regen oder

schen Schlages.
des Ladegerites passen. Laden Sie ausschlieBlich wie-
besteht die Gefahr eines elektrischen Schlages.

eBike Battery Charger BPC3200
2A Charger

EB12.110.016

Input: 220-240V~ 50-60Hz 1.0A
Output:36V= 2A

Made in China

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen Germany

eBike Battery Charger BPC3400
4A Charger

EB12.110.001

Input: 220-240V ~ 50-60Hz 1.65A
Output: 36 V== 4 A

Made in Vietnam

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen, Germany

Deutsch -1

» Uberpriifen Sie vor jeder Benutzung Ladegerit, Kabel
und Stecker. Benutzen Sie das Ladegerit nicht, sofern
Sie Schiden feststellen. Offnen Sie das Ladegerit
nicht. Beschadigte Ladegerate, Kabel und Stecker erho-
hen das Risiko eines elektrischen Schlages.

» Betreiben Sie das Ladegerit nicht auf leicht brennba-
rem Untergrund (z.B. Papier, Textilien etc.) bzw. in
brennbarer Umgebung. Wegen der beim Laden auftre-
tenden Erwarmung des Ladegerates besteht Brandge-
fahr.

» Seien Sie vorsichtig, wenn Sie das Ladegerat wahrend
des Ladevorgangs beriihren. Tragen Sie Schutzhand-
schuhe. Das Ladegerdt kann sich insbesondere bei hohen
Umgebungstemperaturen stark erhitzen.

» BeiBeschadigung oder unsachgemaBem Gebrauch
des eBike-Akkus konnen Dampfe austreten. Fiihren
Sie Frischluft zu und suchen Sie bei Beschwerden
einen Arzt auf. Die Dampfe konnen die Atemwege rei-
zen.

» Der eBike-Akku darf nicht unbeaufsichtigt geladen
werden.

» Kinder unter 8 Jahren diirfen das Ladegerit nicht ver-
wenden. Kinder ab 8 Jahren und Personen, die auf-
grund ihrer physischen, sensorischen oder geistigen
Fahigkeiten oder ihrer Unerfahrenheit oder Unkennt-
nis nicht in der Lage sind, das Ladegerit sicher zu be-
dienen, diirfen das Ladegerdt nur unter Aufsicht oder
nach Anweisung durch eine verantwortliche Person
benutzen. Beaufsichtigen Sie Kinder bei Benutzung,
Reinigung und Wartung. Kinder diirfen nicht mit dem
Ladegerit spielen. Andernfalls besteht die Gefahr von
Fehlbedienung und Verletzungen.

» Auf der Unterseite des Ladegerates befindet sich ein Auf-
kleber mit einem Hinweis in englischer Sprache (in der
Darstellung auf der Grafikseite mit Nummer (4) gekenn-
zeichnet) und mit folgendem Inhalt:

NUR mit BOSCH Lithium-lonen-Akkus verwenden!

cnw@mﬂ@ECE

Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

CﬂEsvn@comG@Ece-

Bosch eBike Systems
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eBike Battery Charger BPC3403
4A Charger

EB12.110.01F

Input: 220-240V ~ 50-60Hz 1.65A

Output: 36 V=== 4 A

Made in Vietnam

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen, Germany

Produkt- und
Leistungsbeschreibung

BestimmungsgemaBer Gebrauch

Neben den hier dargestellten Funktionen kann es sein, dass
jederzeit Softwareanderungen zur Fehlerbehebung und
Funktionsanderungen eingefiihrt werden.

Die Bosch eBike-Ladegerate sind ausschlieBlich zum Laden
von Bosch eBike-Akkus bestimmt und diirfen nicht fiir ande-
re Zwecke verwendet werden.

Die hier dargestellten Bosch eBike-Ladegerdte sind kompati-
bel mit den Bosch eBike-Akkus der neuen Systemgeneration
das smarte System.

Das Ladegerat BPC3403 ist nur fiir das Laden von Bosch
eBikes der neuen Systemgeneration das smarte System mit
einer Unterstiitzung bis 45 km/h (Performance Line Speed)
bestimmt.

Abgebildete Komponenten

Die Nummerierung der abgebildeten Komponenten bezieht
sich auf die Darstellungen auf den Grafikseiten zu Beginn der
Anleitung.

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

g X ce L

Einzelne Darstellungen in dieser Betriebsanleitung konnen,
je nach Ausstattung lhres eBikes, von den tatsachlichen Ge-
gebenheiten geringfiigig abweichen.

(1) Ladegerat
(2) Gerétebuchse
(3) Geratestecker
(4) Sicherheitshinweise Ladegerat
(5) Ladestecker
(6) Buchse fiir Ladestecker
(7) Betriebs- und Ladezustandsanzeige
(8) Ein-/Aus-Taste eBike-Akku
(9) PowerTube
(10) CompactTube
(11) PowerMore
(12) PowerPack
(13) Gepacktrager-Akku
(14) Abdeckung Ladebuchse

Technische Daten
Ladegerit 2A Charger 4A Charger
Produkt-Code BPC3200 BPC3400
BPC3403"
Nennspannung V-~ 220...240 220...240
Frequenz Hz 50...60 50...60
Akku-Ladespannung V= 36 36
Ladestrom (max.) A 2 4
Ladezeit PowerTube 750 ca.” h 11 6
Ladezeit PowerPack 400 ca.” h 6 3,5
Betriebstemperatur R 0...40 0...40
Lagertemperatur “© 10...40 10...40
Gewicht, ca. kg 0,53 0,7
Schutzart IP40 IP40

A)  zur Nutzung mit Bosch eBikes der neuen Systemgeneration das smarte System mit einer Unterstiitzung bis 45 km/h (Performance Line

Speed)

B) Ladezeiten weiterer eBike-Akkus finden Sie auf der Webseite: www.bosch-ebike.com.
Die Angaben gelten fiir eine Nennspannung [U] von 230 V. Bei abweichenden Spannungen und in landerspezifischen Ausfiihrungen knnen diese

Angaben variieren.

0275007 3CX|(27.02.2023)
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Betrieb

Inbetriecbnahme

Ladegerat am Stromnetz anschlieBen (siehe Bild A)

» Beachten Sie die Netzspannung! Die Spannung der
Stromquelle muss mit den Angaben auf dem Typenschild
des Ladegerates libereinstimmen. Mit 230 V gekenn-
zeichnete Ladegerate konnen auch an 220 V betrieben
werden.

Stecken Sie den Geratestecker (3) des Netzkabels in die Ge-

ratebuchse (2) am Ladegerit.

SchlieBen Sie das Netzkabel (linderspezifisch) an das

Stromnetz an.

Laden des abgenommenen eBike-Akkus

(siehe Bilder B-F)

Schalten Sie den eBike-Akku aus und entnehmen Sie ihn aus

der Halterung am eBike. Lesen und beachten Sie dazu die

Betriebsanleitung des eBike-Akkus.

» Stellen Sie den eBike-Akku nur auf sauberen Flachen
auf. Vermeiden Sie insbesondere die Verschmutzung der
Ladebuchse und der Kontakte, z.B. durch Sand oder Er-
de.

Stecken Sie den Ladestecker (5) des Ladegerates in die La-

debuchse (6) am eBike-Akku.

Laden des eBike-Akkus am eBike (siehe Bilder G-1)
Schalten Sie den eBike-Akku aus. Reinigen Sie die Abde-
ckung der Ladebuchse (14). Vermeiden Sie insbesondere
die Verschmutzung der Ladebuchse und der Kontakte, z.B.
durch Sand oder Erde. Heben Sie die Abdeckung der Lade-
buchse (14) ab und stecken Sie den Ladestecker (5) in die
Ladebuchse (6).

» Durch Erwarmung des Ladegerats beim Laden besteht
Brandgefahr. Laden Sie die eBike-Akkus am eBike nur
in trockenem Zustand und an brandsicherer Stelle.
Sollte dies nicht méglich sein, entnehmen Sie den eBike-

Akku aus der Halterung und laden ihn an einem geeignete-

ren Ort. Lesen und beachten Sie dazu die Betriebsanlei-
tung des eBike-Akkus.

Fehler - Ursachen und Abhilfe

Deutsch -3

Ladevorgang

Der Ladevorgang beginnt, sobald das Ladegerat mit dem
eBike-Akku bzw. der Ladebuchse am eBike und dem Strom-
netz verbunden ist.

Hinweis: Der Ladevorgang ist nur méglich, wenn sich die
Temperatur des eBike-Akkus im zuldssigen Ladetemperatur-
bereich befindet.

Hinweis: Wéhrend des Ladevorgangs wird die Antriebsein-
heit deaktiviert.

Das Laden des eBike-Akkus ist mit und ohne Bordcomputer
moglich. Ohne Bordcomputer kann der Ladevorgang an der
Ladezustandsanzeige (7) und gegebenenfalls an der Be-
dieneinheit beobachtet werden.

Bei angeschlossenem Bordcomputer wird eine entsprechen-
de Meldung auf dem Display ausgegeben.

Der Ladezustand wird mit der Ladezustandsanzeige (7) am
eBike-Akku, an der Bedieneinheit und gegebenenfalls auf
dem Bordcomputer angezeigt.

Wahrend des Ladevorgangs leuchten die LEDs der Ladezu-
standsanzeige (7) am eBike-Akku. Jede dauerhaft leuchten-
de LED entspricht etwa 20 % Kapazitat Aufladung. Die blin-
kende LED zeigt die Aufladung der nachsten 20 % an.

Ist der eBike-Akku vollstandig geladen, erléschen sofort die
LEDs und der Bordcomputer wird ausgeschaltet. Der Lade-
vorgang wird beendet. Durch Driicken der Ein-/Aus-Tas-

te (8) am eBike-Akku kann der Ladezustand fiir 5 Sekunden
angezeigt werden.

Trennen Sie das Ladegerat vom Stromnetz und den eBike-
Akku vom Ladegerét.

Beim Trennen vom Ladegeréat wird der eBike-Akku automa-
tisch abgeschaltet.

Hinweis: Wenn Sie am eBike geladen haben, verschlieBen
Sie nach dem Ladevorgang die Ladebuchse (6) sorgfaltig mit
der Abdeckung (14), damit kein Schmutz oder Wasser ein-
dringen kann.

Falls das Ladegerat nach dem Laden nicht vom eBike-Akku
getrennt wird, schaltet sich das Ladegerat nach einigen
Stunden wieder an, tiberpriift den Ladezustand des eBike-
Akkus und beginnt gegebenenfalls wieder mit dem Ladevor-
gang.

Ursache Abhilfe
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eBike-Akku defekt

Zwei LEDs am eBike-Akku blinken.
An autorisierten Fahrradhandler wenden.
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eBike-Akku zu warm oder zu kalt

Drei LEDs am eBike-Akku blinken.

eBike-Akku vom Ladegerat trennen, bis der Ladetemperatur-
bereich erreicht ist.

SchlieBen Sie den eBike-Akku erst wieder an das Ladegerat
an, wenn er die zuldssige Ladetemperatur erreicht hat.

Bosch eBike Systems

0275007 3CX|(27.02.2023)
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Ursache Abhilfe

\‘/ﬂ\‘/
Land /LT

Das Ladegerdt ladt nicht.

Keine LED blinkt (abhéngig vom Ladezustand des eBike-
Akkus leuchten eine oder mehrere LEDs dauerhaft).

An autorisierten Fahrradhandler wenden.

Kein Ladevorgang moglich (keine Anzeige am eBike-Akku)

Stecker nicht richtig eingesteckt

Alle Steckverbindungen iiberpriifen.

Kontakte am eBike-Akku verschmutzt

Kontakte am eBike-Akku vorsichtig reinigen.

Steckdose, Kabel oder Ladegerat defekt

Netzspannung tiberpriifen, Ladegerat vom Fahrradhandler
liberpriifen lassen.

eBike-Akku defekt

An autorisierten Fahrradhandler wenden.

Wartung und Service

Wartung und Reinigung

Sollte das Ladegerat ausfallen, wenden Sie sich bitte an
einen autorisierten Fahrradhandler.
Reinigen Sie das Ladegerat mit einem trockenen Tuch.

Kundendienst und Anwendungsheratung

Bei allen Fragen zum eBike und seinen Komponenten wen-
den Sie sich an einen autorisierten Fahrradhandler.

Kontaktdaten autorisierter Fahrradhéndler finden Sie auf
der Internetseite www.bosch-ebike.com.
Entsorgung und Stoffe in Erzeugnissen

Angaben zu Stoffen in Erzeugnissen finden Sie unter folgen-
dem Link: www.bosch-ebike.com/en/material-compliance.

Werfen Sie eBikes und ihre Komponenten nicht in den Haus-

mll!
E}@ Antriebseinheit, Bordcomputer inkl. Bedienein-
72X heit, eBike-Akku, Geschwindigkeitssensor, Zu-

behdr und Verpackungen sollen einer umwelt-
gerechten Wiederverwertung zugefiihrt wer-
den.

Stellen Sie eigenstandig sicher, dass personenbezogene Da-

ten vom Gerdt geloscht wurden.

Batterien, die zerstorungsfrei aus dem Elektrogerat entnom-
men werden kénnen, miissen vor der Entsorgung selbst ent-

nommen und der separaten Batteriesammlung zugefiihrt
werden.

GemaB der europdischen Richtlinie
2012/19/EU miissen nicht mehr gebrauchsfa-
hige Elektrogerate und gemaB der europai-
schen Richtlinie 2006/66/EG miissen defekte
oder verbrauchte Akkus/Batterien getrennt ge-
sammelt und einer umweltgerechten Wieder-
verwendung zugefiihrt werden.

Die getrennte Sammlung der Elektrogerate dient der sorten-

reinen Vorsortierung und unterstiitzt eine ordnungsgemaBe
Behandlung und Riickgewinnung der Rohstoffe und schont
damit Mensch und Umwelt.

Informationen zur Riicknahme von Elektro-Altgeraten fiir
private Haushalte

Wie im Folgenden naher beschrieben, sind bestimmte Ver-
treiber zur unentgeltlichen Riicknahme von Altgeréten ver-
pflichtet.

Vertreiber mit einer Verkaufsflache fiir Elektro- und Elektro-
nikgeréte von mindestens 400 m? sowie Vertreiber von Le-
bensmitteln mit einer Gesamtverkaufsflache von mindestens
800 m?, die mehrmals im Kalenderjahr oder dauerhaft Elek-
tro- und Elektronikgerate anbieten und auf dem Markt bereit-
stellen, sind verpflichtet,

1. beider Abgabe eines neuen Elektro- oder Elektronikge-
rdts an einen Endnutzer ein Altgerdt des Endnutzers der
gleichen Gerateart, das im Wesentlichen die gleichen
Funktionen wie das neue Gerat erfiillt, am Ort der Abga-
be oder in unmittelbarer Nahe hierzu unentgeltlich zu-
riickzunehmen; Ort der Abgabe ist auch der private
Haushalt, sofern dort durch Auslieferung die Abgabe er-
folgt: In diesem Fall ist die Abholung des Altgerats fiir
den Endnutzer unentgeltlich; und

2. auf Verlangen des Endnutzers Altgeréte, die in keiner
auBeren Abmessung groBer als 25 cm sind, im Einzel-
handelsgeschéft oder in unmittelbarer Nahe hierzu un-
entgeltlich zuriickzunehmen; die Riicknahme darf nicht
an den Kauf eines Elektro- oder Elektronikgerats ge-
kniipft werden und ist auf drei Altgerate pro Gerateart
beschrénkt.

Der Vertreiber hat beim Abschluss des Kaufvertrags fiir das

neue Elektro- oder Elektronikgerat den Endnutzer iiber die

Méglichkeit zur unentgeltlichen Riickgabe bzw. Abholung

des Altgerates zu informieren und den Endnutzer nach sei-

ner Absicht zu befragen, ob bei der Auslieferung des neuen

Gerats ein Altgerat zuriickzugeben wird.

Dies gilt auch bei Vertrieb unter Verwendung von Fernkom-

munikationsmitteln, wenn die Lager- und Versandflachen fiir

Elektro- und Elektronikgerite mindestens 400 m? betragen

oder die gesamten Lager- und Versandflachen mindestens

800 m? betragen, wobei die unentgeltliche Abholung auf

Elektro- und Elektronikgerate der Kategorien 1 (Warmeiiber-

trager), 2 (Bildschirmgerate) und 4 (GroBgerate mit mindes-

tens einer auBeren Abmessung iiber 50 cm) beschrankt ist.

Fiir alle Gbrigen Elektro- und Elektronikgerate muss der Ver-

treiber geeignete Riickgabemaoglichkeiten in zumutbarer Ent-

fernung zum jeweiligen Endnutzer gewahrleisten; das gilt

0275007 3CX|(27.02.2023)
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auch fiir Altgerate, die in keiner duBeren Abmessung groBer
als 25 cm sind, die der Endnutzer zuriickgeben will, ohne ein
neues Gerat zu kaufen.

Anderungen vorbehalten.

Bosch eBike Systems 0275007 3CX|(27.02.2023)
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Safety instructions

Read all the safety and

general instructions. Fail-

ure to observe the safety

and general instructions
may result in electric shock,
fire and/or serious injury.

Save all safety warnings and instructions for future ref-

erence.

The term charger is used in these instructions to mean all

original Bosch chargers from the system generation the

smart system.

The term eBike battery is used in these instructions to

mean all original Bosch eBike rechargeable battery packs

from the system generation the smart system.

» Read and observe the safety warnings and directions
contained in all the eBike system operating instruc-
tions and in the operating instructions of your eBike.

» Carefully cover the charging socket with the flap after
charging the eBike. This ensures that no dirt or water

getsin.

ﬂ conditions. If water enters a charger, there is

arisk of electric shock.

» Only charge Li-ion batteries approved for Bosch
eBikes from a capacity of 6.7 Ah (from 20 battery
cells). The battery voltage must match the battery
charging voltage of the charger. Only charge re-
chargeable batteries. Otherwise, there is a risk of fire or
explosion.

» Keep the charger clean. Dirt poses a risk of electric
shock.

Do not expose the charger to rain or wet

eBike Battery Charger BPC3200
2A Charger

EB12.110.016

Input: 220-240V~ 50-60Hz 1.0A
Output:36V= 2A

Made in China

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen Germany

eBike Battery Charger BPC3400
4A Charger

EB12.110.001

Input: 220-240V ~ 50-60Hz 1.65A
Output: 36 V== 4 A

Made in Vietnam

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen, Germany

English -1

» Always check the charger, cable and plug before use.
Stop using the charger if you discover any damage. Do
not open the charger. Damaged chargers, cables and
plugs increase the risk of electric shock.

» Do not operate the charger on an easily ignited sur-
face (e.g. paper, textiles, etc.) or in a flammable envir-
onment. There is a risk of fire due to the charger heating
up during operation.

» Take care if you touch the charger while it is charging.
Wear protective gloves. The charger can get very hot,
especially when the ambient temperature is high.

» The eBike battery may give off fumes if it becomes
damaged or is used incorrectly. Ensure the area is well
ventilated and seek medical attention should you ex-
perience any adverse effects. The fumes may irritate
the respiratory system.

» The eBike battery must not be left unattended while
charging.

» Children under the age of 8 must not use the charger.
Children aged 8 or older or persons who, owing to
their physical, sensory or mental limitations or to
their lack of experience or knowledge, are not capable
of safely operating the charger may only use the char-
ger under supervision or after having been instructed
by a responsible person. Supervise children during
use, cleaning and maintenance. Children must not
play with the charger. Otherwise, there is a danger of
operating errors and injuries.

» Asticker in English is adhered to the bottom of the char-
ger (marked (4) in the diagram on the graphics page).
This says:

Use ONLY with BOSCH lithium-ion rechargeable batteries.

UK & nmHce

Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

UK s celll]

CA esv210013

Bosch eBike Systems
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eBike Battery Charger BPC3403
4A Charger

EB12.110.01F

Input: 220-240V ~ 50-60Hz 1.65A

Output: 36 V=== 4 A

Made in Vietnam

Robert Bosch GmbH

72757 Reutlingen, Germany

Product description and
specifications

Intended Use

In addition to the functions shown here, changes to software
relating to troubleshooting and functional modifications may
be introduced at any time.

The Bosch eBike chargers are intended exclusively for char-
ging Bosch eBike batteries and must not be used for any
other purpose.

The Bosch eBike chargers depicted here are compatible with
Bosch eBike batteries from the new system generation the
smart system.

The BPC3403 charger is only intended for charging Bosch
eBikes from the new system generation the smart system
with assistance up to 45 km/h (Performance Line Speed).

Product features

The numbering of the components shown refers to the illus-
trations on the graphics pages at the beginning of the
manual.

Li-lon
Use ONLY with BOSCH Li-lon batteries

g X ce L

Individual illustrations in these operating instructions may
differ slightly from the actual conditions depending on the
equipment of your eBike.

(1) Charger
(2) Device socket
(3) Device connector
(4) Charger safety instructions
(5) Charging connector
(6) Socket for charging connector
(7) Status/battery charge indicator
(8) eBike battery on/off button
(9) PowerTube

(10) CompactTube

(11) PowerMore

(12) PowerPack

(13) Rack-mounted battery

(14) Charging socket cover

Technical data
Charger 2A Charger 4A Charger
Product code BPC3200 BPC3400
BPC3403"
Rated voltage V~ 220t0 240 220to0 240
Frequency Hz 50to 60 50 to 60
Battery charging voltage V= 36 36
Charging current (max.) A 2 4
Charging time for PowerTube 750, approx.” h 11 6
Charging time for PowerPack 400, approx. ® h 6 3.5
Operating temperature e 0to 40 0to 40
Storage temperature e 10t0 40 10to0 40
Weight, approx. kg 0.53 0.7
Protection rating IP40 P40

A) for use with Bosch eBikes from the new system generation the smart system with assistance up to 45 km/h (Performance Line Speed)

B) You can find the charging times for additional eBike batteries at: www.bosch-ebike.com.
The specifications apply to a rated voltage [U] of 230 V. These specifications may vary at different voltages and in country-specific models.

0275007 3CX|(27.02.2023)
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Operation
Start-up

Connecting the charger to the mains (see figure A)

» Pay attention to the mains voltage. The voltage of the
power source must match the voltage specified on the
rating plate of the charger. Chargers marked 230V can
also be operated at 220 V.

Plug the device connector (3) of the power cable into the

device socket (2) on the charger.

Connect the power cable (country-specific) to the mains.

Charging the Removed eBike Battery (see figures B-F)
Switch the eBike battery off and remove it from its holder on
the eBike. When doing so, read and observe the operating
instructions of the eBike battery.

» Ensure the eBike battery is placed on clean surfaces
only. Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the charging
socket and contacts in particular.

Plug the charging connector (5) of the charger into the char-

ging socket (6) on the eBike battery.

Charging the eBike Battery on the eBike

(see figures G-1)

Switch the eBike battery off. Clean the cover of the charging

socket (14). Avoid getting dirt, e.g. sand or soil, in the char-

ging socket and contacts in particular. Lift the cover of the

charging socket (14) and plug the charging connector (5)

into the charging socket (6).

» There is arisk of fire due to the charger heating up
during charging. Ensure the eBike battery on the
eBike is completely dry and placed on a fireproof sur-
face before charging. If this is not possible, remove the

eBike battery from the holder and charge it in a more suit-

able location. When doing so, read and observe the oper-
ating instructions of the eBike battery.

Errors - causes and corrective measures

English - 3

Charging process

The charging process begins as soon as the charger is con-
nected to the eBike battery or charging socket on the eBike
and to the mains.

Note: The charging process is only possible when the tem-
perature of the eBike battery is within the permitted char-
ging temperature range.

Note: The drive unit is deactivated during the charging pro-
cess.

The eBike battery can be charged with or without the on-
board computer. When charging without the on-board com-
puter, the charging procedure can be observed on the bat-
tery charge indicator (7) and, where applicable, on the oper-
ating unit.

When the on-board computer is connected, a charging noti-
fication appears on the display.

The state of charge is displayed by the battery charge indic-
ator (7) on the eBike battery, the operating unit and, where
applicable, the on-board computer.

The LEDs on the eBike battery charge indicator (7) flash dur-
ing the charging process. Each continuously lit LED repres-
ents approximately 20 % of the charging capacity. The flash-
ing LED indicates the next 20 % currently charging.

Once the eBike battery is fully charged, the LEDs go out im-
mediately and the on-board computer is switched off. The
charging process is terminated. The state of charge can be
displayed for 5 seconds by pressing the on/off button (8) on
the eBike battery.

Disconnect the charger from the mains and the eBike battery
from the charger.

When the battery is disconnected from the charger, the
eBike battery is automatically switched off.

Note: If you have charged the battery on the eBike, carefully
close the charging socket (6) with the cover (14) after char-
ging, so that no dirt or water can get in.

If the charger is not disconnected from the eBike battery
after charging, after a few hours the charger will switch itself
back on, check the state of charge of the eBike battery and
begin the charging procedure again if necessary.

Cause Corrective measures

Two LEDs flash on the eBike battery.

Contact an authorised bike dealership.

eBike battery too warm or too cold

Three LEDs flash on the eBike battery.

Disconnect the eBike battery from the charger until the char-
ging temperature range has been reached.

Do not reconnect the eBike battery to the charger until it has
reached the correct charging temperature.

Bosch eBike Systems
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English - 4

Cause

Corrective measures

\‘/ﬂ\‘/
Land /LT

The charger is not charging.

No LEDs flashing (one or more LEDs will remain perman-
ently lit depending on the state of charge of the eBike bat-
tery).

Contact an authorised bike dealership.

Charging not possible (no indicator on eBike battery)

Connector not attached properly

Check all connections.

eBike battery contacts dirty

Carefully clean the eBike battery contacts.

Plug socket, cable or charger defective

Check the mains voltage, have the charger checked over by a
bike dealership.

eBike battery defective

Contact an authorised bike dealership.

Maintenance and servicing

Maintenance and cleaning

If the charger fails, please contact an authorised bike dealer-
ship.

Clean the charger using a dry cloth.

After-sales service and advice on using products
If you have any questions about the eBike and its compon-
ents, contact an authorised bicycle dealer.

For contact details of authorised bike dealerships, please
visit www.bosch-ebike.com.

Disposal and substances in products

You can find information about substances in products at the
following link:
www.bosch-ebike.com/en/material-compliance.

Do not dispose of eBikes and their components with house-
hold waste.

The drive unit, on-board computer incl. operat-
ing unit, eBike battery, speed sensor, accessor-
ies and packaging should be disposed of in an
environmentally correct manner.

Check that your personal data has been deleted from the
device.

Batteries that can be removed from the power tool without
destruction must be removed before disposal itself and sor-
ted for separate battery collection.

In accordance with Directive 2012/19/EU

and Directive 2006/66/EC respectively, elec-
tronic devices that are no longer usable and de-
fective/drained batteries must be collected
separately and recycled in an environmentally
friendly manner.

Electrical and electronic equipment are collected separately
for pre-sorting by type and helps to ensure that raw materi-
als are treated and recovered properly, thereby protecting
people and the environment.

Please return Bosch eBike components that are no longer
usable free of charge to an authorised bicycle dealer or to a
recycling facility.

Subject to change without notice.
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